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引言

编写目的

本文档主要为“药品上市许可持有人生产监管系统”的药品生产企业用户提供系统功能操作指引及相关系统提示问题说明。

使用对象

广东省内所有药品生产企业用户。
主要业务名词和术语定义

	CA证书
	证书签证机关（CA）签发的提供给企业USB加密锁，主要用于对企业数字签名的识别，使用CA证书的用户，无需申请注册号及可登陆系统。

	模糊查询
	指在查询条件不确定的情况下输入模糊字眼，查询出与该字眼相对应的记录。如查询条件中品种名称输入 “枸杞” 2字，系统将取出所有名称中包含“枸杞”2字的品种。


系统功能概述

系统功能简介
药品上市许可持有人生产监管系统是构建在智慧药监平台数据上报模块下的一个子系统，主要功能菜单包括：药品生产品种信息上报、医疗机构制剂生产品种信息上报、药品生产企业停产情况报告信息上报、医疗机构制剂室停产情况报告信息上报。

系统运行环境

浏览器兼容性要求：建议使用Chrome、IE10.0及以上版本
操作系统：建议使用Windows 7 或以上版本的操作系统
系统基本操作说明
系统登录

CA用户登录

证书驱动安装

CA用户登录，在登录系统前必须下载并安装数字证书，若已安装好数字证书，则可跳过本节。

步骤 1：已申请获得数字证书的企业，可直接使用数字证书登陆系统。使用

IE10 以上版本的浏览器访问网址 https://qy.gdfda.gov.cn/


步骤 2：点击登陆，选择【数字证书登陆】
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步骤 3：下载并安装 CA 助手。
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步骤 4：回到浏览器页面，点击“数字证书登陆”，输入证书密码。
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步骤 5：选择“新建账户”，即可完成登录。
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CA登陆系统

登录广东省智慧食药监（https://qy.gdfda.gov.cn/），点击“登录”并点击弹窗“确认”，进入广东省智慧食药监平台企业门户登录界面，选择“数字证书”登录方式，输入CA密码确认登录（CA证书第一次使用时初始密码是12345678，使用后请立即修改），如图1至图4所示：

[image: image15.png]« W78 « BUEIRE
- HuEE - BRANE
- BEEER - AR

ERRREN6AFARGHIR
BRORASEE IR ERERERE
EOTNEEAE. NFAH, HER

v R, SIRENERASE, FMURRT

SRER

|
FRESRLESER ik SMERSITS3S2= @ 510080 EiE: 02037886123 (6H: 020-37886128 E"H .





[image: image16.png]=

BEWAR, S5

1. BFIEBRAP R AREBES SRS —SAEE &z 8Pk
BER", RBRSRS NEHERCANFRER,

2, SERFEBNREN, BRI RS RSRIG IR REEES

ESRNS—SHAEFaHTIKSIHIER, SXERE, AFET

XERE RS (http//219.135.157.143) I RERE

AT (https//e.gdfda.gov.en)ilikr, P, HRACE

IRRIMEIRVSHIR; BEAXBEEKS, WEZEn, ERCER
T HNVSSEIR,

[ =]





[image: image17.png]IEAEXERT) | RA G SHOHAET &
TAE:

= BHUTEA20 LS
BUBGAIE, Z2FfE
i i

EH—SHNEREERESRANE 2EENUE, Bl
P A ETR i E B AL RS W E EMARES . R
SRS (CEHRERRIRT  RETART) « CAREH (X
HIHCA L FYICA \ PHER « JLRCA) HATEBINE, T
AATE B ERIS ARG RS REBALAE PR
WERIAIRES AR -





[image: image18.png]=N

Gi—SHINET 20 L0
THREs, BIAIRE

EH—SHNEFEE: B« 4 i AL RIER

CHEIE R M A1 BR R ARRITE S

BEAAZ BB BATREIE, Bh SR EH
HIfFNELRATRER

IEAEXERT) | RA G SHOHAET &
TAE: ABFR





[image: image19.png]L7 N
BABR

Gi—SHINET 20 L0
THREs, BIAIRE

FRATEL B
EH-SHNEFAEHEBRER | LA EALAEIEF

(EERRFEAMBITE . SERRFMAARBTE 4
BEAAZ BB BATREIE, Bh SR EH
HIfFNELRATRER

. e | HEES | B




系统详细操作流程  

企业人员信息上报
药品生产企业上报人员登录企业专属网页后，首先需要进行企业人员信息的维护，其中联系人信息将在停产情况报告信息上报中使用。可在【我的档案】-【我的人员】菜单上进行人员信息维护及上报。详细步骤包括：
步骤1：点击我的人员，进入人员列表，如下图所示：
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步骤2：点击新增，进入人员信息新增页面，如下图所示：
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步骤3：业务类型选择“药品生产数据上报”，人员类型可选择“联系人”或“其他”。如下图所示：
[image: image22.png]R > EOEE > BAR

I RESBHRPUIEENT s

BamiE

@ r AR

DA IPER

AT v

SR

FIERWARES

gmsem: [EmE

AN
BEER
BERE

SRR AT ERRE

BERETHE LR





填写好信息后，点击保存，进行人员信息保存；点击返回，取消此次编辑内容。如下图所示：
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药品生产品种信息上报 
药品生产企业上报人员登录企业专属网页后，可在【数据上报】-【药品生产品种信息上报】菜单上进行生产品种信息维护及上报。
详细步骤包括：
步骤1：点击【数据上报】-【药品生产品种信息上报】，进入上报列表，如下图所示：
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品种列表按照自行生产、委托生产、受托生产三种生产方式分为三个tab页。

一、自行生产
自行生产品种，是指作为药品上市许可持有人上报本企业注册且自主生产的药品生产品种信息，包括：所有产品注册证为有效期内的药品生产品种。
步骤2：默认进入自行生产tab页，在此tab进行自行生产品种信息的维护及上报。首次进入，需通过页面新增或批量导入两种方式添加生产品种。

新增品种

点击新增，进入新增页面，如下图所示：
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输入生产品种的批准文号进行搜索，选择待添加的生产品种，如下图所示：
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完成所有必填项，如下图所示：
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点击添加生产信息，填写生产地址、中药提取车间地址（注：如该药品品种的药品类型为中药，则为必填）、生产状态，点击提交，完成品种生产信息添加；点击返回，则取消该条生产信息添加。如下图所示：
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完成以上内容填写后，可点击保存，暂存该品种信息。如下图所示：
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如点击提交，则提交该品种信息。如下图所示：
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如点击返回，则取消该品种的信息填写。如下图所示：
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批量导入品种
点击批量导入，进入批量导入页面。如下图所示：

[image: image34.png]IFREERABTUERNR sam

FERIFREEATA.

R > MRRE > HRERRERIRE

BEAr A B

PSRE

HERS:  EaELETs BmiBAER: ERNBREAER R EEAHE HE ERUE

BRAGES: SR e RS s HRRE: e pms v =il FHARH - SRS
cEx
#5: 1. BALEEETER, AEERS (FUEAES) . BIENTERANEET, BT (SRR BT
2. MEGISEAERETIRR, RO HE: HASRUSSReL HE.
KBRS BHWMACE i s EERE HRRE = cizt]
kil 5mg &= BHR 2021-09-26
s X19990020 86978692000028 BE 100=F/R | &= BHR
BET R BX980129 86978734000078 el 10mg/ 16/ TR/IE IEE Ll El=

#3x 10%/A - < 1 > A 1 ="




首次进行批量导入，需先点击下载参照模板。将待批量导入的品种按参照模板第二行的校验规则说明进行填写相关信息，完成后保存至本地。如下图所示：
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重新回到批量导入页面，点击选择文件，选择待上报的品种导入表。如下图所示：

[image: image36.png]I FEEERERVERNT 5y ® e

R BRI S AR S IR RUTFER PSRE

R > MRRE > HRERRERIRE

1on
- S EAEREETIA s, xisx

BABTESR:

HESNERANRH:

AXS, WA, KE200058

R WA, KE200 48, BANSTETERAS

Rk MR, KE200 H—FHEHE HHEE LA, FASEZANERSS BF
EHOTCHE, MRE, KE200098, YANAEEFENES

FERGEENES MM B LA KEIO0 418, LANSEETEIES

FIERI0:ETHEET BN, KE200 48, BANSEETERAS

FIERI L EEREFHANE, BN AT, FER LR

FIERIZLEREFANE, BRATF, BEEINSEND, 4E

FIEHI 3 LEREFANBRUBIIE, B

FISR 4T, RO, KE200 098, SMEFENASTES

FISH SRERAE Dini BRA KE200, SRBEDY P’ WHTALE
FIERIGETRSERE, KE, U, WANSEETREES

. MREESERLVEANT. WELRFER. TFLEEHRY, UCEAN, EHAHHSOSRER.





点击上传，待系统解析成功后，导入表中的品种信息将被成功提交。如下图所示：
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如存在导入失败的记录，可点击【查看导入失败记录】，查看具体的导入失败情况，再按照校验规则进行重新填写导入。如下图所示：
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步骤3：如需批量提交品种，可在列表上勾选多个品种记录，然后点击批量提交，确认后点击提交，则可同时提交两个或以上的品种信息。如下图所示：
[image: image39.png]I FREEEREEIERNRI ® e RRAT.

R 5 557 ‘ Z RUTFER
R > MRRE > HRERRERIRE

e = NEERT 1 A - o
HERS:  EaELETs BmiBAER: ERNBREAER R EEAHE HE ERUE
BRAGES: SR e RS s o HBRE: EaE LR v =il FHARH - SRS

#5: 1. BALEEETER, AEERS (FUEAES) . BIENTERANEET, BT (SRR BT
2. MEGISEAERETIRR, RO HE: HASRUSSReL HE.

a KBRS xS BHWMACE i s EFRE HRRE = cizt]
a FERIRA Bl 5mg == 22L& 2021-09-26
] 7 X19990020 86978692000028 B 100=F/7 | &= BHE

BET R BX980129 86978734000078 el 10mg/ 16/ TR/IE IEE Ll El=




如需取消此次操作，可点击返回进行取消。如下图所示：
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步骤4：如因操作失误添加错生产品种需要进行修改，或因生产品种信息存在变动需要进行更新，可点击修改，进入修改页面。如下图所示：

[image: image41.png]IFREERABEIERNR

R B AR
R > MRRE > HRERRERIRE

BEAr A B

®

RUTFER

HERS:  EaELETs BmiBAER: ERNBREAER R EEAHE HE ERUE
BRAGES: SR e RS s HRRE: e pms v _HRAM8:
#5: 1. BALEEETER, AEERS (FUEAES) . BIENTERANEET, BT (SRR BT
2. MEGISEAERETIRR, RO HE: HASRUSSReL HE.
a KBRS xS BHWMACE i s EFRE HRRE = cizt]
FEARE (EEEFH22024... kil 5mg &= BHR 2021-09-26
s X19990020 86978692000028 BE 100EF/7 | &= BHR
BET R BX980129 86978734000078 el 10mg/ 16/ TR/IE IEE Ll El=





修改完品种信息后，可点击提交，进行品种信息修改。如下图所示：
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如点击返回，则取消此次修改。如下图所示：
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步骤5：点击查看历史记录，可查看品种历次修改记录及修改后成功提交的记录，了解该品种的历史修改情况。如下图所示：
[image: image44.png]IFREERABEIERNR

R BRI AR

BELE A e FEFT - o

HERS:  EaELETs BmiBAER: ERNBREAER R EEAHE HE ERUE

BRAGES: SR e RS s o HRRE: e pms v =il FHARH - SRS

cEx

#5: 1. BALEEETER, AEERS (FUEAES) . BIENTERANEET, BT (SRR BT
2. MEGISEAERETIRR, RO HE: HASRUSSReL HE.

KBRS xS BHWMACE i s EERE HRRE = cizt]
R (EEEH22021... kil 5mg &= BHR 2021-09-26
s 1 ;15590020 86978692000028 BE 100=FH/ | &= BHE
B TR BX980129 86978734000078 L) 10mg/16/7et TH/IE IEE = FER

#3x 10%/A - < 1 > A 1 ="




点击查看，进入详情页。如下图所示：
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二、委托生产
委托生产品种，是指作为药品上市许可持有人上报委托给其他企业（省内委托生产企业、省外委托生产企业）进行生产的品种，包括：所有产品注册证为有效期内的药品生产品种。
步骤2：省内的委托生产企业需要上报委托生产的品种信息。点击【委托生产】tab，进入委托生产品种列表。如下图所示：
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新增品种

点击新增，进入新增页面，如下图所示：
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参考自行生产品种添加步骤，输入生产品种的批准文号进行搜索，选择待添加的生产品种，完善必填项信息。
点击添加省内受托企业生产信息，填写受托企业的许可证号，生产单位名称和所属行政区划通过许可证号自动带出，不可编辑；生产地址通过许可证号自动带出，可编辑；如该药品品种的药品类型为中药，则中药提取车间地址为必填；选择生产状态。如下图所示：
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完成后点击提交，完成品种生产信息添加。如下图所示：
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点击返回，则取消该条生产信息添加。如下图所示：
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点击添加省外受托企业生产信息，填写受托企业的许可证号，生产单位名称、所属行政区划、生产地址、中药提取车间地址（注：如该药品品种的药品类型为中药，则为必填）、生产状态。完善后可点击提交以添加该条生产信息。如下图所示：
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完成以上内容填写后，可点击保存，暂存该品种信息；如点击提交，则提交该品种信息；如点击返回，则取消该品种的信息填写。

其余步骤可继续参考自行生产品种上报的操作说明。

三、受托生产
受托生产品种，是指作为接受省外药品上市许可持有人进行生产的品种，包括：所有产品注册证为有效期内的药品生产品种。
步骤2：省外委托给省内生产的品种，由省内的受托生产企业进行上报。点击【受托生产】tab，进入受托生产品种列表。如下图所示：
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新增品种

点击新增，进入新增页面，如下图所示：
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参考自行生产品种添加步骤，输入生产品种的批准文号进行搜索，选择待添加的生产品种，填写上年度生产品种批次数量。
点击添加省内委托企业及品种生产信息，填写委托企业的许可证号，生产单位名称和所属行政区划通过许可证号自动带出，不可编辑；生产地址由系统登录的账号许可证信息自动带出，可编辑；如该药品品种的药品类型为中药，则中药提取车间地址为必填；选择生产状态。如下图所示：
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完成后点击提交，完成品种生产信息添加。如下图所示：
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点击返回，则取消该条生产信息添加。如下图所示：
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点击添加省外委托企业生产信息，填写受托企业的许可证号，生产单位名称、所属行政区划、生产地址、中药提取车间地址（注：如该药品品种的药品类型为中药，则为必填）、生产状态。完善后可点击提交以添加该条生产信息。如下图所示：
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完成以上内容填写后，可点击保存，暂存该品种信息；
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如点击提交，则提交该品种信息；
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如点击返回，则取消该品种的信息填写。
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其余步骤可继续参考自行生产品种上报的操作说明。
药品生产企业停产情况报告信息上报 
药品生产企业上报人员登录企业专属网页后，可在【数据上报】-【药品生产企业停产情况报告信息上报】菜单上进行停产情况报告信息维护及上报。
特别说明：停产情况报告如点击保存，则暂存该停产情况报告，不会成功提交至监管部门；如点击提交确认后，表示成功提交，将无法修改再重新提交，请认真填写并检查所填写的停产情况报告基本信息及所选择的停产品种，以及上传的附件信息，再点击提交确认！
详细步骤包括：
步骤1：点击药品生产企业停产情况报告信息上报，进入上报列表，如下图所示：
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点击新增，进入停产情况报告信息填写页。如下图所示：
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首先完成报告基本信息填写。填写后点击添加，进行待停产的品种添加。如下图所示：
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勾选好待申请停产的品种后，点击提交，将其添加至停产品种列表中。如下图所示：

[image: image65.png]R > MRRE > HREWEFERRE

@ re

RUTFER

AR, V

PSRE

1 5m

BRMBASH S0 SEERET EEAEXS:  SeoneTs

] ‘ HREBEH ‘ xS ‘
‘ R ‘ EE#H22024950 ‘
(] ‘ HTHER ‘ EEEFH61020669 ‘
] ‘ EEHEFR ‘ EEEFH37022210 ‘
‘ ‘ EI#520040087 ‘
‘ ‘ X19990020 ‘

1At/
100=7/1R

i
100K/7
0505005

SR1001 BRHR




确认所填写的报告基本信息及停产品种列表的品种无误后，点击保存并打印，进入打印预览页。如下图所示：
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点击打印，进入选择打印机确认页面。如下图所示：
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如电脑未连接打印机，可选择“另存为PDF”将停产情况报告附件保存至电脑本地。再利用其他工具或去前往打印店打印即可。如下图所示：
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已准备好加盖公章的停产情况报告附件扫描件或照片文件，可点击上传，进行附件上传。如下图所示：
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上传好附件后，点击提交，进行停产情况报告信息的上报。如下图所示：
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或可选择保存，暂存停产情况报告。如下图所示：

[image: image71.png]@ r

RUTFER ERSRE

B 2021-11-16 N ¥ B 2021-11-16
- Erm e O BHEERS
n
- e
Y
n
- BEER

XS ‘ ‘ *EEREREG

<
il

ETHER ‘ EF#EFH61020669 ‘ =

EFERIRERHES

‘ ‘ T b





如点击返回，则取消此次停产情况报告的填写操作。如下图所示：
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系统操作常见问题提示 

注：如有疑问，可加入QQ答疑群：779770912进行提问。
系统提示：非CA登录，不允许上报！

系统要求使用药品生产企业的数字证书登录才能进行生产品种信息或停产情况报告信息提交。需退出后插入符合要求的数字证书登录系统，重新进行相关数据上报。
系统提示：您数字证书上的企业名称与许可证企业名称不一致，请联系管理员关联许可证信息。

打开网证通客户端，点击【我的证书】，点击数字证书账号，可查看单位名称，与许可证名称进行匹配。如存在不一致问题或名字一致仍无法提交（如企业名称中含括号等特殊符号，需确认与许可证上的符号是否一致，区分中/英文符号），则联系网政通技术人员进一步核实。网政通技术客服QQ：4008301330。
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